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บทท่ี 1 

บทนํา 

ความเปนมาของการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร 

 การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรเปนกระบวนการหนึ่งท่ีใชเพ่ือการพัฒนาบุคลากรขององคการ ซ่ึงการ

ดําเนินงานองคการในยุคปจจุบัน ซ่ึงมียุทธศาสตรเปนเครื่องนําทางจะไมมีทางประสบความสําเร็จตามเปาหมาย

ไดเลย ถาขาดบุคลากรท่ีมีคุณภาพท้ังในดานความรู ทักษะ คุณธรรม จริยธรรม และสมรรถนะท่ีพึงประสงค 

เพราะทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จขององคการ การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลจึงตอง

เปนระบบ มีกลยุทธในการดําเนินงานท่ีคลองตัว ยึดหยุน สามารถเชื่อมโยงระบบบริหารบุคคลใหเขากับ

ยุทธศาสตรขององคการ โดยเนนการพัฒนาบุคลกรใหเปนผูท่ีทรงความรู มีทักษะในการปฏิบัติงาน รักองคกร 

และมุงม่ันในการปฏิบัติงาน มีระบบจูงใจ และธํารงรักษาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ ใชทรัพยากรบุคลากรท่ีมีอยูอยาง

จํากัดใหคุมคา เต็มประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุดตอองคการและประเทศชาติ 

 

ยุทธศาสตรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ป พ.ศ. 2559 

 ยุทธศาสตรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา มียุทธศาสตร

ท่ีวาดวยการการบริหารจัดการเก่ียวกับการบริหารทรัพยากร ในยุทธศาสตรท่ี 5 การบริหารจัดการสูความ

เปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ ซ่ึงประกอบดัวยประเด็นยุทธศาสตร 2 ประเด็น คือ 

 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5.1 พัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการ  

          ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5.2 พัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพเพ่ือเปนท่ีพ่ึงของ

ทองถ่ิน  

 

หลักการและเหตุผลการจัดทําแผน 

ในชวงสี่ปท่ีผานมามีความเคลื่อนไหวดานบุคลากรสายวิชาการของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรอยาง

ตอเนื่อง สาเหตุเกิดจากการผูสอนเกษียณอายุราชการ การลาออก ทําใหจํานวนบุคลากรสายวิชาการลดลง 

และเพ่ิมข้ึนตามความตองทดแทนและการเปดหลักสูตรการศึกษาใหมจึงมีความผันผวนของจํานวนนักศึกษา 

เพราะแนวนโยบายของรัฐท่ีสงเสริมการศึกวิชาชีพ ตั้งแตปงบประมาณ 2559 ทําใหมีจํานวนนักศึกษาลดลง 

ตลอดจนความตองการพัฒนาหลักสูตรทําใหตองเพ่ิมบุคลากรสายวิชาการ เม่ือคิดคาเฉลี่ยบุคลากรสายวิชาการ

ตอจํานวนนักศึกษาแลว จึงอยูในสภาพท่ียังไมตองเพ่ิมบุคลากรสายนี้ แตอาจจะตองแสวงอัตราทดแทน

บุคลากรท่ีเกษียรเทานั้น โดยปจจุบัน พ.ศ. 2559 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีบุคลากรสายวิชาการ
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จํานวน 163 คน คณะจึงมีเปาหมายของการพัฒนาบุคลากรสายนี้ท่ีมีอยูปจจุบัน ในดานการเพ่ิมคุณวุฒิใน

ระดับปริญญาเอก และการเพ่ิมจํานวนของบุคลากรสูตําแหนงทางวิชาการใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานสกอ. 

และพัฒนาการปฏิบัติหนาท่ีสอนและวิจัยเปนคลื่นเพ่ือเปนการสงเสริมศักยภาพทางวิชาการใหมีความรูความ

เชี่ยวชาญ อันเปนท่ียอมรับในวงวิชาการ  

           ตําแหนงพนักงานวิชาการท่ีไดกําหนดไวในขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาวาดวย การ

บริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551 ไดแก ศาสตราจารย รองศาสตราจารย 

ผูชวยศาสตราจารย อาจารย หรือตําแหนงอ่ืนตามท่ี ก.พ.อ. กําหนด คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ตระหนักถึงความจําเปนวาทรัพยากรบุคลากรสายวิชาการตองเปนผูท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญในศาสตรนั้น ๆ 

จึงไดจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการปพ.ศ. 2559ข้ึนเพ่ือผลักดันและสงเสริมใหทรัพยากรบุคลากรสาย

วิชาการใหไดรับการพัฒนาศักยภาพทางวิชาการของตนเอง โดยเนนการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ 

ขณะเดียวกันก็สงเสริมการเขาศึกษาตอในระดับปริญญาเอกดวยซ่ึงการจัดทําแผนพัฒนาฯ ดังกลาว ใหเปนไป

ในทิศทางเดียวกับแผนพัฒนาทรัพยากรบุคลากรสายวิชาการท่ีมหาวิทยาลัยกําลังเรงดําเนินการเชนเดียวกัน 

 

วัตถุประสงคของการจัดทําแผน 

1. เพ่ือจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการใหมีศักยภาพ มีความรูความเชี่ยวชาญในศาสตรท่ี

เก่ียวของ 

2. เพ่ือกําหนดแนวทางการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน   

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ไดแผนพัฒนาบุคคลสายวิชาการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรปพ.ศ. 2559 

2. เปนทิศทางการผลักดันและสงเสริมใหบุคลากรสายวิชาการมีการวางแผนพัฒนาตนเอง 

3. มีแนวทางการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผน   

ยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด แผน/โครงการ 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดกําหนดยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ ตัวชี้วัด โครงการหรือกิจกรรม

ท่ีเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากร ดังนี้ 

 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5.1: พัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการมีเปาประสงค 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5.2: พัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพเพ่ือเปนท่ีพ่ึงของทองถ่ิน 

เปาประสงค : จํานวนบุคลากรท่ีเขาสูตําแหนงทางวิชาการและกาวหนาทางวิชาชีพ 

- จํานวนอาจารยท่ีเขาสูตําแหนงทางวิชาการเพ่ิมข้ึนปละ 5 คน (2559) 
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- จํานวนอาจารยท่ีไดรับวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกเพ่ิมข้ึนปละ 5 คน 

(2559) 

           กลยุทธ : พัฒนาบุคลากรเพ่ือความกาวหนาทางวิชาการและวิชาชีพ 

           ตัวชี้วัด : มีแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในปพ.ศ. 2559 

 

วัตถุประสงคการดําเนินงาน 

๑. เพ่ือผลิตบัณฑิตสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ใหมีความรอบรูท้ังดานทฤษฎีและ 

 ปฏิบัติ มีคุณธรรมนําวิชาไปพัฒนาทองถ่ินใหกาวหนา 

๒. เพ่ือผลิตงานวิจัยสําหรับพัฒนาการเรียนการสอน พัฒนาคณะ สถาบัน ทองถ่ิน สังคมและ 

 ประเทศชาติ 

๓. เพ่ือใหบริการทางวิชาการแกสังคมและบูรณาการสูการเรียนการสอนและการวิจัย 

๔. เพ่ือทํานุบํารุงสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยและภูมิปญญาทองถ่ิน 
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บทท่ี 2 

อัตรากําลัง 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เปนหนวยงานสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏนคราชสีมา แบงสายงาน

ออกเปน 2 สวนใหญ คือ สายงานวิชาการและสายงานสนับสนุน หนวยงานวิชาการประกอบดวย 15 โปรแกรม

วิชา และ 1 กลุมวิชา รับผิดชอบการจัดการศึกษาโดยตรง สวนหนวยงานสนับสนุน ประกอบดวยสํานักงาน

คณบดี โครงสรางการแบงบริหารแสดงไดดังแผนภูมิตอไปนี้ 

 

โครงสรางการแบงสวนบริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สายงานวชิาการ 

 

โปรแกรมวิชาภาษาญ่ีปุ่ น 

คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์

โปรแกรมวิชาภาษาไทย  

สายงาสนับสนุน 

ิ ี่ป่

 

 โปรแกรมวิชาภาษาองักฤษ 

 
 

สาํนกังานคณบดคีณะ 

โปรแกรมวิชาภาษาจีน 

โปรแกรมวิชาบรรณารกัษ์ฯ 

โปรแกรมวิชาปรชัญา ศาสนา

 

โปรแกรมวิชาสงัคมศกึษา 

โปรแกรมวิชาพฒันาสงัคม 

โปรแกรมวิชารฐัประศาสนศาสตร ์

โปรแกรมวิชานิติศาสตร ์

โปรแกรมวิชานาฏศิลป์ 

โปรแกรมวิชาทศันศิลป์ 

โปรแกรมวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ 

โปรแกรมวิชาศิลปศกึษา 

กลุม่วิชาภาษาฝรั่งเศส 

โปรแกรมวิชาดนตร ี

หวัหนา้สาํนกังานคณบด ี

ฝ่ายบรหิารทั่วไป 

ฝ่ายวชิาการศกึษา 

ฝ่ายวจิยัและบรกิาร
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บุคลากรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประกอบดวย บุคลากรสายสายวิชาการ และ

บุคลากรสายสนับสนุน บุคลากรสายวิชาการ ไดแก ผูปฏิบัติหนาท่ีสอนและวิจัย สังกัดโปรแกรมวิชา  15 

โปรแกรมวิชา และกลุมวิชา 1 กลุมวิชา ประกอบดวยขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พนักงานใน

สถาบันอุดมศึกษา อาจารยชาวตางประเทศ และบุคลากรสายสนับสนุน ไดแก ผูปฏิบัติงานในสํานักงานคณบดี 

เพ่ือสนับสนุนการจัดการศึกษา ตามภารกิจของคณะและมหาวิทยาลัย ประกอบดวยขาราชการพลเรือนใน

สถาบันอุดมศึกษาและพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา จํานวนบุคลากรท้ังสองประเภท ในปงบประมาณ 2559 

ดังตารางท่ี 1  

ตารางท่ี 1 ขอมูลประเภทของบุคลากร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

สาย / ประเภท จํานวน 

วุฒิการศึกษา  หมายเหตุ 

ตํ่า

กวาป.

ตรี 

ป.ตรี ป. โท ป.เอก 

 

สายวิชาการ(อาจารย)       

1. ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 31 - 2 18 11  

2. พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 127 - 4 106 17  

3. อาจารยชาวตางประเทศ 5 - 3 2 -  

รวม 163  9 126 28  

สายสนับสนุน (เจาหนาท่ี)       

1. ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา - - - - -  

2. พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 14 1 10 3 -  

รวม 177 1 19 129 28  

 

หมายเหตุ : 

 1. ขอมูลในตารางขอมูล ณ มิถุนายน 2559 

 ในการวางแผนพัฒนาบุคลากร จําเปนตองขอมูลบุคลกรในปงบประมาณปจจุบัน (ปงบประมาณ 

2559) เพ่ือเปนฐานในการวางแผนอัตรากําลังในระหวางปงบประมาณ 2559 ในบทนี้จึงนําเสนอขอมูลและ

อัตรากําลังของบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน โดยแบงเปน 2 ตอน ดังนี้ 
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 ตอนท่ี 1 ขอมูลบุคลากร ปงบประมาณ 2559 

  1.1 ขอมูลบุคลากรสายวิชากร 

  1.2 ขอมูลบุคลากรสายสนับสนุน 

 ตอนท่ี 2 อัตรากําลัง ปงบประมาณ 2559 – 2562 

  2.1 อัตรากําลังบุคลากรสายวิชาการ 

  2.2 อัตรากําลังบุคลากรสายสนับสนุน 

 แตละตอนมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

ตอนท่ี 1 ขอมูลบุคลากรปงบประมาณ 2559 

 1.1 ขอมูลบุคลากรสายวิชาการ 

 โปรแกรมวิชาของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ไดแก 

โปรแกรมวิชาภาษาไทย โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ โปรแกรมวิชาภาษาญี่ปุน โปรแกรมวิชาภาษาจีน 

โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร โปรแกรมวิชาสังคมศึกษา โปรแกรมวิชาพัฒนาสังคม 

โปรแกรมวิชาปรัชญา ศาสนาและเทววิทยา โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร โปรแกรมวิชานิติศาสตร 

โปรแกรมวิชาดนตรี โปรแกรมวิชาศิลปศึกษา โปรแกรมวิชานาฏศิลป โปรแกรมวิชาทัศนศิลป โปรแกรมวิชา

ออกแบบนิเทศศิลป และกลุมวิชาภาษาฝรั่งเศส บุคลการสายวิชาการทุกคนเปนอาจารยผูสอนประจําโปรแกรม

วิชาท้ัง 15 โปรแกรมวิชาและ 1 กลุมวิชา โดยมีรายละเอียดเก่ียวกับวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ 

การศึกษาตอของบุคลากรสายวิชาการในแตละโปรแกรมวิชา ดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 ขอมูลอัตรากําลังและความรับผิดชอบของบุคลากรสายวิชาการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ปงบประมาณ 2559 

โปรแกรมวชิา 

(1) อัตรากําลังทีป่ฏบิัติงานจริงปงบประมาณ 2559 (2) อาจารย 

ชาวตางประเทศ 
(3) อาจารยศึกษาตอ 

1.1 วุฒิการศึกษา 1.2 ตําแหนงทางวิชาการ 
ป.

ตรี
 

ป.
โท

 

ป.
เอ

ก 

รวม 

อ.
 

ผศ
. 

รศ
. 

รวม 

ป.
ตรี

 

ป.
โท

 

ป.
เอ

ก 

รวม 

ป.
โท

 

ป.
เอ

ก 

รวม 

1. ป.ภาษาไทย - 11 4 15 14 1 - 15 - - - - - 2 2 

2. ป.ภาษาอังกฤษ - 17 11 28 22 6 - 28 2 1 - 3 - 5 5 

3. ป. ภาษาญี่ปุน 2 3 2 7 7 - - 7 1 - - 1 1 - 1 

4. ป. ภาษาจีน  5 - 5 5 - - 5 - 1 - 1 - 2 2 

5. ป. บรรณารักษฯ - 6 - 6 5 1 - 6 - - - - - - - 

6. ป.สังคมศึกษา - 6 2 8 7 1 - 8 - - - - - 2 2 

7. ป.พัฒนาสังคม - 5 1 5 4 1 - 5 - - - - - - - 

8.ป.ปรัชญา ศาสนาฯ - 8 1 9 8 1 - 9 - - - - - - - 

9. ป. รัฐประศาสน

ศาสตร 
- 10 5 14 10 4 - 14 - - - - - 1 1 

10. ป.นิติศาสตร - 8 - 8 7 1 - 8 - - - - - - - 

11. ป. ดนตรี 2 7 - 9 9 - - 9 - - - - - - - 

12. ป. นาฏศิลป - 7 1 8 6 2 - 8 - - - - - 1 1 

13.  ป.ศิลปศึกษา - 6 1 7 5 2 - 7 - - - - - 1 1 

14. ป. ทัศนศิลป 1 4 1 6 5 1 - 6 - - - - 1 - 1 

15. ป.ออกแบบนิเทศฯ - 6 - 6 5 - 1 6 - - - - - - - 

16. กลุมวิชา ภ. ฝร่ังเศส - 2 - 2 2 - - 2 -  - - - 1 1 

รวม 5 110 29 143 117 21 1 143 3 2 - 5 2 15 17 

คิดเปนรอยละ 8.15 67.48 17.79 93.41 71.77 13.49 87.73 1.84 1.22 0 3.06 1.22 9.20 10.42 

หมายเหตุ :   

1. ขอมูลในตารางเปนขอมูล ณ วันท่ี 1 กรกฎาคม 2559 

2. ขอมูลอาจารยศึกษาตอ เปนขอมูลอาจารยศึกษาตอเต็มเวลา ไมนับรวมท่ีศึกษาตอนอกเวลา 
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1.2 ขอมูลบุคลากรสายสนับสนุน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา บุคลากรฝายสนับสนุนประเภท

วิชาชีพเฉพาะ ปฏิบัติงานประจําในฝายตาง ๆ เพ่ือใหสอดคลองกับโครงสรางและภารกิจ จึงนําเสนอขอมูลสาย

สนับสนุน ปงบประมาณ 2559 ท้ังภาพรวมระดับคณะ และจําแนกเปน 3 ผาย ท่ีสังกัดสํานักงานคณบดีโดยมี

รายละเอียดเก่ียววุฒิการศึกษา รวมท้ังการศึกษาตอของบุคลากร ดังตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 ขอมูลอัตรากําลังของบุคลากรสายสนับสนุน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ปงบประมาณ 

2559   

โปรแกรมวิชา 

(1) อัตรากําลังท่ีปฏิบัติงานจริงปงบประมาณ 2559 
2. ศึกษาตอ 

1.1 วุฒิการศึกษา 1.2 ประเภทตําแหนง 

ต่ํา
กว

า 
ป.

ตร
 ี

 
ป.

ตร
 ี

ป.
โท

 

รวม 
ชํานาญ 

การ 

เช่ียว 

ชาญ 

เช่ียวชาญ 

พิเศษ 
รวม ป.ตร ี ป.โท รวม 

1. ฝายบริหารท่ัวไป 1 5 1 7 - - - - - 1 1 

2. ฝายวิชาการศึกษา - 4 2 6 - - - - - 1 1 

3. ฝายวิจัยและ

บริการวิชาการ 
- 1 - 1 - - - - - - - 

รวม 1 10 3 14 - - - - - 2 2 

 

หมายเหตุ : 

 1. ขอมูลในตารางเปนขอมูล ณ วันท่ี1 กรกฎาคม 2559 
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ตอนท่ี 2 อัตรากําลัง ปงบประมาณ 2559 

 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เปนหนวยงานระดับใหญ มี

จํานวนบุคลากรมากเปนระดับท่ี 2 ของมหาวิทยาลัยในปงบประมาณ 2559 มีจํานวนนักศึกษาภาคปกติ

ประมาณ 2948 คน และมีจํานวนนักศึกษาภาคปกติ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ท่ีรวมผลิตกับคณะครุศาสตร 

ประมาณ 2194 คนมีหลักสูตรท่ีคณะรับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนจํานวน 21หลักสูตร ในระดับปริญญา

ตรี 17 หลักสูตร และระดับปริญญาโท2 หลักสูตรจึงกําหนดแผนอัตรากําลังบุคลากรสายวิชาการ และสาย

สนับสนุนดังตอไปนี้ 

 2.1 อัตรากําลังบุคลากรสายวิชาการ 

 2.1.1 หลักเกณฑท่ีใชในการวางแผนอัตรากําลังบุคลากรสายวิชาการ ประกอบดวยเกณฑ 3 

หลักเกณฑ ไดแก 

     ก. เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 ซ่ึงระบุจํานวนและคุณวุฒิของ

อาจารยประจําหลักสูตรแตละระดับ ดังนี้ 

• ระดับปริญญาตรี ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรอยางนอย 5 คน โดย 3  

ใน 5 ตองมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือตําแหนงวิชาการ ระดับผูชวยศาสตราจารย 

• ระดับปริญญาโท ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรอยางนอย 3 คน โดย 3  ใน 

5 คน ตองมีวุฒิระดับปริญญาเอก หรือตําแหนงวิชาการ ระดับรองศาสตราจารย 

• ระดับปริญญาเอก ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรอยางนอย 5 คน โดย 3 ใน 

5 ตองมีวุฒิระดับปริญญาเอก หรือตําแหนงวิชาการ ระดับศาสตราจารย 

        ข. เกณฑภาระงานข้ันต่ําตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา วาดวยเกณฑ

ภาระงานและมาตรฐานของคณาจารยประจํา 2553 ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงจําเกณฑดังกลาวมาพิจารณาความ

ตองการอัตรากําลังปงบประมาณ 2559ตามตารางท่ี 5  

       ค. เกณฑประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ซ่ึง

กําหนดสัดสวนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตออาจารยประจําแยกตามกลุมสาขา โดยมหาวิทยาลัยคิด

สัดสวนข้ันต่ําท่ีตางจากเกณฑท่ีกําหนดเปนรอยละ 10 เพ่ือไดคะแนนการประเมิน 5 คะแนน ดังตารางนี้ 
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กลุมสาขา 
สัดสวนจํานวนนักศึกษาเตม็เวลาตอ

อาจารยประจํา 

สัดสวนข้ันต่ําจํานวนนักศึกษาเต็ม
เวลาตออาจารยประจําท่ีตางจาก

เกณฑคดิเปนรอยละ 10 

1. นิติศาสตร 50 : 1 55 : 1 

2. ครุศาสตร /ศึกษาศาสตร 30 : 1 33 : 1 

3. ศิลปกรรมศาสตร  วิ จิ ตร ศิลปและ
ประยุกตศิลป 

8 : 1 9 :1 

4. สังคมศาสตร / มนุษยศาสตร 25 : 1 27.51 : 1 

 

   ง. รอยละบุคลากรสายวิชาการ ตามเกณฑ สกอ. กําหนดบุคลากรสายวิชาการระดับ

ปริญญาเอกตอบุคลากรสายวิชาการท้ังหมดเทากับ รอยละ 40และระดับตําแหนงทางวิชาการ ดังนั้น คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาจึงกําหนดเปาหมายใหมีบุคลากรสายวิชาการ

ระดับปริญญาเอก มากวารอยละ 60 ของบุคลากรสายวิชาการท่ีปฏิบัติงานในปงบประมาณนั้น ๆ ในปงบประมาณ พ.ศ. 

2559คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร กําหนดแผนการพัฒนาบุคลากรบุคลากรสายวิชาการไดรับการพัฒนาเพ่ือ

การศึกษาในระดับปริญญาเอกและเขาสูตําแหนงทางวิชาการ ดังตาราง คือ 

 

เปาหมายในการพัฒนา ปงบประมาณ2559 หมายเหตุ 
จํานวน รอยละ 

เปาหมายรอยละของบุคลากรสายวิชาการ สําเร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาเอก 

31 19.01  

เปาหมายรอยละของบุคลาการท่ีเขาสูตําแหนงทางวิชาการ ใน
ปงบประมาณ 

32 19.63  

 

หมายเหตุ  

1. จํานวนผูสําเร็จการศึกษา เพ่ิมข้ึนปละ 2 ราย 

2. จํานวนผูเขาสูตําแหนงทางวิชาการปละ 5 ราย 

3. เกณฑมาตรฐาน สกอ.รอยละของอาจารยท่ีมีคุณวุฒิการศึกษาปริญญาเอกตามเกณฑมาตรฐาน

รอยละ 40 เทากับ 5 คะแนน  ปจจุบันมีอาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก จํานวน  2  ราย  คณะ

จะตองทําการสนับสนุนบุคลากรศึกษาปริญญาเอกอีก 37 ราย รวม 65 ราย 

4. เกณฑมาตรฐาน สกอ.รอยละของอาจารยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการตามเกณฑมาตรฐานรอยละ 60

เทากับ 5 คะแนน  ปจจุบันมีอาจารยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการจํานวน  22 ราย  คณะจะตองทํา

การสนับสนุนบุคลากรใหมีตําแหนงทางวิชาการอีก 76 คน รวม 98 ราย 
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บทท่ี 3 

ความรูความสามารถทักษะและสมรรถนะ 

 คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) ไดดําเนินการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล โดย

ปรับปรุงระบบจํานวนตําแหนงและคาตอบแทนใหม ภาคใตแนวคิดการจําแนกตําแหนงออกเปนหลายประเภท

เพ่ือแยกบัญชีเงินเดือนแตละประเภทออกจากกัน และใหมีความยืดหยุนในการปรับอัตราเงินเดือนใหสอดคลอง

กับผลงาน โดยจายคาตอบแทนตามความรูความสามารถของขาราชาการในแตละประเภทเพ่ือสะทอนผลงาน

อยางแทจริง และใหความสําคัญกับการนําระบบการประเมินสมรรถนะ มาใชในการบริหารและพัฒนา

ขาราชการพลเรือนสามัญ โดยเฉพาะอยางยิ่งไดพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance 

Mamagement: PM) เพ่ือเปนกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคลากรอยางเปนระบบและขับเคลื่อนภารกิจของ

สวนราชการใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย โดยการเชื่อมโยงเปาหมายการปฏิบัติราชการในระดับองคกร 

หนวยงาน และบุคลากรเขาดวยกัน 

 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดดําเนินการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือให

สอดคลองกับการปรับระบบบริหารงานบุคคลดังกลาว จึงดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําป 2559-

2562 ข้ึน เริ่มดวยการสํารวจวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานดานบุคลากร และกําหนดแผนอัตรากําลังใหเปนไปตาม

เกณฑมาตรฐาน จากนั้นจึงกําหนดมาตรฐานความรู ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะของบุคลากรแตละ

ประเภท เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาทรัพยากรบุคลากรของคณะ และเปนเกณฑในการประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการ การกําหนดเกณฑดังกลาว ยึดตามแนวทางหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร10082/ 27 ลงวันท่ี 29 

กันยายน 2552 หนังสือ ท่ี นร1008/ว 7 ลงวันท่ี 24 กุมภาพันธ 2553 ประกอบกับขอมูลจากคูมือสมรรถนะ

ราชการพลเรือนไทย ท่ีจําทําโดยคณะกรรมการโครงการสมรรถนะ สํานักงาน ก.พ. และแนวทางการกําหนด

สมรรถนะสําหรับขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ของคณะกรรมการขาราชการพลเรือนใน

สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) 

 1. ความหมายของความรู ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ 

 1.1 ความรูความหมาสามามรและทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน หมายถึง ความรูหรือทักษะ

พ้ืนฐานท่ีผูปฏิบัติงานในแตละสายงานจําเปนตองมีเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานได แตไมสามารถแยกผูปฏิบัติงาน

ดีออกจากผูปฏิบัติงานปานกลาง 

    1.2  สมรรถนะ (Conpetency) หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเปนผลมาจาก ความรู ทักษะ

ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืน ๆ ท่ีทําใหบุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวาเพ่ือรวมงานอ่ืน ๆ ใน

องคกร เปนปจจัยท่ีผูปฏิบัติงานท่ีดีมี แตผูท่ีปฏิบัติงานปานกลางไมมี หรือเปนพฤติกรรมท่ีบอกความแตกตาง

ระหวางผูท่ีมีผลการปฏิบัติงานดี และผูท่ีมีผลการปฏิบัติงานปานกลาง ในอีกความหมายหนึ่ง สมรรถนะเปน

กลุมพฤติกรรมท่ีองคการตองการจากขาราชการหรือบุคลากร เพราะเชื่อวาหากขาราชการหรือบุคลากรมี

พฤติกรรมการทํางานในแบบท่ีองคการกําหนดแลว จะสงผลใหผูนั้นมีผลการปฏิบัติงานดี และสงผลใหองคกร

บรรลุเปาประสงคท่ีตองการ 
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 2. ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน  

   เปนความรูในการปฏิบัติงานท่ีบุคลากรของคณะและมหาวิทยาลัยท่ีทุกคนตองมี แตระดับของ

ความรูสําหรับบุคลากรในแตละสายงาน และตามประเภทของบุคลากรท้ังประเภทท่ัวไป ประเภทวิชาการ 

ประเภทวิชาชีพ เฉพาะ/เชี่ยวชาญเฉพาะ และประเภทบริหาร จะมีรายการความรูและระดับของความรู

แตกตางกัน ความรูความสามารถท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานแตงเปนสองกลุม คือ 

2.1 ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน เปนความรูความสามารถท่ีตองใชในการ

ปฏิบัติงาน การมีทักษะและความชํานาญในระดับสูง จนไดรับการยอมรับในฝมือหรือเทคนิคในการปฏิบัติงาน 

หรือสามารถนําหลักการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเรียนมาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานในสถานการณตาง ๆ ได 

สามารถแกไขปญหาตาง ๆ รวมท้ังสามารถใหคําปรึกษา และนําได 

2.2 ความรูเรื่องกฎหมายและกฎระเบียบราชการ เปนความรูเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติในการ

ประจําท่ีปฏิบัติ สามารถหาคําตอบในทางกฎหมายไดเม่ือมีขอสงสัยในการปฏิบัติราชการ สามารถตอบขอสงสัย

ในการปฏิบัติหนาท่ีราชการแกหนวยงานอ่ืนหรือบุคคลท่ีเก่ียวของได รวมท้ังสามารถแนะนําใหคําปรึกษาใน

ภาพรวมได 

3. ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน 

    ทักษะหรือความสอดคลองแคลวในการทํางาน เปนความสามารถท่ีเกิดจากการฝกหัดหรือทําช้ํา ๆ 

เปนระยะเวลาหนึ่ง ทักษะหรือความชํานาญมีสวนชวยใหลดเวลาในการทํางาน ชวยใหเสร็จเร็วข้ึน ระดับของ

ทักษะสําหรับบุคลากรแตละประเภท แตละสายงาน จะมีระดับทักษะแตกตางกัน ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการ

ปฏิบัติงานแบงเปนสี่ดาน คือ 

3.1 การใชคอมพิวเตอร สามารถใชคอมพิวเตอรในระดับเบื้องตนได ใชโปรแกรมพ้ืนฐานได

คลองแคลว หรือ มีความเชี่ยวชาญในโปรแกรมจนสามารถแกไข หรือปรับปรุงเพ่ือพัฒนางานได หรือมี

ความสามารถในการเขียนโปรแกรมเพ่ือพัฒนาระบบงานได 

3.2 การใชภาษาอังกฤษ สามารถพูด เขียน อาน และฟงภาษาอังกฤษ และสื่อสารใหเขาใจได 

สามารถทําความเขาใจในสาระสําคัญของเนื้อหาตาง ๆ ได หรือสามารถใชภาษาอังกฤษเพ่ือการติดตอสัมพันธ

ในการปฏิบัติงานตามหลักไวยากรณและความเหมาะสมในเนื้อหาได 

3.3 การคํานวณ มีทักษะในการคิดคํานวณข้ึนพ้ืนฐานไดอยางถูกตองและรวดเร็ว ทําความเขาใจ

ขอมูลดานตัวเลขไดถูกตอง สามารถใชสูตรคณิตศาสตรหรือเครื่องมือตาง ๆ ในการคํานวณขอมูล และวิเคราะห

ขอมูลทางสถิติและตัวเลขท่ีซับซอนได สามารถอธิบายชี้แจงความหมายของขอมูลใหเปนท่ีเขาใจได 

3.4 การจัดการขอมูล สามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางเปนระบบและพรอมใช รวมถึงสามารถ

แสดงผลขอมูลในรูปแบบตาง ๆ เชน กราฟ รายงาน เปนตน สามารถวิเคราะหและประเมินขอมูลไดอยาง

ถูกตอง สรุปผลการวิเคราะห นําเสนอทางเลือก ระบุขอดีขอเสียโดยอางอิงจากขอมูลท่ีมีอยูได สามารถ

พยากรณหรือสรางแบบจําลองพยากรณหรือตีความจากขอมูลท่ีมีอยูได 
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4. สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงาน 

               สมรรถนะ เปนคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเปนผลมาจาก ความรู ทักษะความสามารถ และ

คุณลักษณะอ่ืน ๆ ท่ีทําใหบุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวาบุคลการอ่ืน ๆ ในองคกร สมรรถนะของ

บุคลากรคณะมนุษยศาสตร เปนไปตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาไดกําหนดไว แบงเปนสามกลุมคือ  

สมรรถนะหลัก (Core Competency) สมรรถนะทางการบริหาร (Management Competency) และ

สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency) ซ่ึงกําหนดการสมรรถนะและการนิยามสมรรถนะแต

ละกลุม ดังนี้ 

 4.1 สมรรถนะหลัก(Core Competency) หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของบุคลากรทุก

ตําแหนง ซ่ึงทางมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาไดกําหนดข้ึน เพ่ือหลอหลอมคานิยมและพฤติกรรมท่ีพึง

ประสงครวมกันและสอดคลองกับวิสัยทัศน ปรัชญา พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย รายการสมรรถนะหลักตามรอบ

ท่ี ก.พ. กําหนด คณะในฐานะท่ีเปนหนวยงานหนึ่งของมหาวิทยาลัย จึงไดถือปฏิบัติตามขอกําหนดนั้น 

ดังตอไปนี้ 

           1) การมุงผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation – ACH) หมายถึง ความมุงหมายม่ันจะ

ปฏิบัติงานใหดีหรือใหเกิดมาตรฐานท่ีมีอยู โดยมาตรฐานนี้อาจเปนผลการปฏิบัติงานท่ีผานมาของตนเองหรือ

เกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ ท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดข้ึน อีกท้ังยังหมายรวมถึงการสรางสรรคพัฒนาผลงานหรือ

กระบวนการปฏิบัติงานตามเปาหมายท่ียากและทาทายชนิดท่ีอาจไมเคยมีผูใดสามารถกระทําไดมากอน 

  2) บริการท่ีดี (Service Mind - SERV) หมายถึง ความตั้งใจและความพยายามของบุคลากร

ในการใหบริการเพ่ือสนองความตองการของผูรับบริการทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ 

  3) การส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise – EXP) หมายถึง ความสนใจใฝรูสั่ง

สม ความรูความสามารถของตนในการปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยการศึกษา คนควา และพัฒนาตนเองอยาง

ตอเนื่อง จนสามารถประยุกตใชความรูเชิงวิชาการและเทคโนโลยีตาง ๆ เขากับการปฏิบัติงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

        4) การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และจริยรรม (Integrity- ING) หมายถึง การครองตน 

และประพฤติปฏิบัติถูกตองเหมาะสม ท้ังตามหลัก และคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของ

ตน โดยมุงประโยชนของประเทศชาติมากกวาประโยชนสวนตน ท้ังนี้เพ่ือธํารงรักษาศักดิ์ศรีแหงอาชีพ

ขาราชการและบุคลากรของคณะและมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

       5) การทํางานเปนทีม (Teamwork- TW) หมายถึงความตั้งใจจะทํางานรวมกับผูอ่ืน เปนสวน

หนึ่งในทีมงาน หนวยงาน หรือองคกรโดยผูปฏิบัติมีฐานะเปนสมาชิกในทีมไมจําเปนตองฐานะหัวหนาทีม และ

ความสามารถในการสรางและดํารงรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกใหม 

4.2 สมรรถนะทางการบริหาร (Management Competency) หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ี

กําหนดเฉพาะสําหรับตําแหนงประเภทผูบริหาร ตามมาตรา 18 (ข) แหงพระราชบัญญัติระเบียบราชการพล

เรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551 เพ่ือสงเสริมและพัฒนาศักยภาพทางการบริหารใหสามารถ

ปฏิบัติภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สมรรถนะทางการบริหารของผูบริหาร มหาวิทยาลัยราช

ภัฏนครราชสีมา ตามกรอบท่ี ก.พ. กําหนด มีดังนี้ 
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 1) สภาวะผูนํา (Leadership-LEAD) หมายถึงความสามารถหรือความตั้งใจท่ีจะรับบทในการ

เปนผูนําของกลุม กําหนดทิศทาง เปาหมาย วิธีการทํางาน ใหทีมปฏิบัติงานไดอยางราบรื่น เต็มประสิทธิภาพ

และบรรลุวัตถุประสงคองคกร 

 2) วิสัยทัศน (Visioning) หมายถึงความสามารถในการกําหนดทิศทาง ภารกิจ และเปาหมาย

การทํางานท่ีชัดเจนและความสามารถในการสรางความรวมแรงรวมใจเพ่ือใหภารกิจบรรลุวัตถุประสงค 

3) การวางกลยุทธภาครัฐ (Strategic Orientation) หมายถึง ความเขาใจวิสัยทัศนและ 

นโยบายภาครัฐและสามารถนํามาประยุกตใชในการกําหนดกลยุทธของสวนราชการได 

  4) ศักยภาพเพ่ือนําการปรับเปลี่ยน (Change Leadership) หมายถึงความสามารถในการ

กระตุน หรือผลักดันหนวยงานไปสูการปรับเปลี่ยนท่ีเปนประโยชน รวมถึงการสื่อสารใหผูอ่ืนรับรู เขาใจและ

ดําเนินการใหการปรับเปลี่ยนนั้นเกิดข้ึนจริง 

  5) การควบคุมตนเอง (Self- Control) หมายถึงความสามารถในการควบคุมอารมณและ

พฤติกรรมในสถานการณท่ีอาจจะถูกยั่วยุ หรือเผชิญหนากับความไมเปนมิตร หรือตองทํางานภายใตสภาวะ

กดดัน รวมถึงความอดทนอดกลั้นเม่ืออยูในสถานการณท่ีกอความเครียดอยางตอเนื่อง 

  6)  การสอนงานและการมอบหมายงาน (Coaching and Empowering Others) หมายถึง

ความตั้งใจท่ีจะสงเสริมการเรียนรูหรือการพัฒนาผูอ่ืนในระยะยาวจนถึงระดับท่ีเชื่อม่ันวาจะสามารถมอบหมาย

หนาท่ีความรับผิดชอบใหผูนั้นมีอิสระท่ีจะตัดสินใจการปฏิบัติหนาท่ีราชการของตนได 

      4.3 สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency) หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรท่ี

กําหนดเฉพาะสําหรับสายงานหรือตําแหนงเพ่ือกําหนดลักษณะงานท่ีปฏิบัติใหเหมาะสมกับหนาท่ีความ

รับผิดชอบ และระดับตําแหนง และสงเสริมใหสามารถปฏิบัติภารกิจใหเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบไดดี

ยิ่งข้ึน รายการสมรรถนะในขอนี้เปนรายการสมรรถนะรวมของทุกประเภทตําแหนง ทุกสายงาน สายงานแตละ

สายงาน จะมีสมรรถนะแตกตางกัน ข้ึนกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ และมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาได

กําหนดสมรรถนะแตละสายงานประมาณ 3-5 สมรรถนะ รายการสมรรถนะในกลุมนี้ตามกรอบท่ี ก.พ. กําหนด 

มีจํานวน 16 สมรรถนะ ดังนี้  

 1. การวิเคราะห (Analytical Thinking) หมายถึงการคิดในเชิงสังเคราะหสถานการณ ประเด็นปญหา 

แนวคิดโดยการแยกแยะประเด็นออกเปนสวนยอย ๆ หรือทีละข้ันตอน รวมถึงการจัดหมวดหมูอยางเปนระบบ

ระเบียบเปรียบเทียบแงมุมตาง ๆ ได 

 2. การมองภาพองครวม (Conceptual Thinking) หมายถึงการคิดในเชิงสังเคราะห มององครวม โดย

การจับประเด็น สรุปรูปแบบเชื่อมโยงหรือประยุกตแนวทางจากสถานการณ ขอมูล หรือทัศนะตาง ๆ จนไดเปน

กรอบความคิดหรือแนวคิดใหม 

 3. การใสใจและพัฒนาผูอ่ืน (Caring and Developings) หมายถึงความเอาใจใสและตั้งใจท่ีจะ

สงเสริม ปรับปรุงและพัฒนาใหผูอ่ืนมีศักยภาพ หรือมีความสุขภาวะท้ังทางปญญา รางกาย จิตใจและทัศนคติท่ี

ดีอยางยั่งยืนเกินกวากรอบของการปฏิบัติหนาท่ี 

 4. การสั่งการตามอํานาจหนาท่ี (Holding People Accountable) หมายถึงการกํากับดูแลใหผูอ่ืน

ปฏิบัติตามมาตรฐาน กฎ ระเบียบ ขอบังคับ โดยอาศัยอํานาจตามกฎหมายกับผูฝาฝน 
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 5. การสืบเสาะหาขอมูล (Information Seeking) หมายถึงความใฝรูเชิงลึกท่ีจะแสวงหาขอมูลเก่ียวกับ

สถานการณ ภูมิหลัง ประวัติความเปนมา ประเด็นปญหา หรือเรื่องราวตาง ๆ ท่ีจะเก่ียวของหรือจะเปน

ประโยชนในการปฏิบัติงาน 

 6. ความเขาใจขอแตกตางทางวัฒนธรรม (CultuueralSensitinvity) หมายถึงการรับรูถึงขอแตกตาง

ทางวัฒนธรรม และสามารถประยุกตความเขาใจ เพ่ือสรางสัมธภาพระหวางกันได 

 7. ความเขาใจผูอ่ืน (Interpersonal Unsderstanding) หมายถึงความสามารถในการรับฟงและเขาใจ

ความหมายตรง ความหมายแฝง ความคิดตลอดจนสภาวะทางอารมณของผูอ่ืนท่ีติดตอดวย 

 8. ความเขาใจองคกรและระบบราชการ (Organizational Awareness) หมายถึง ความสามารถใน

การเขาใจความสัมพันธเชิงอํานาจตามกฎหมาย และอํานาจท่ีไมเปนทางการ ในองคกรของตนเองและองคกร

อ่ืนท่ีเก่ียวของเพ่ือประโยชนในการปฏิบัติหนาท่ีใหบรรลุเปาหมาย รวมท้ังความสามารถท่ีจะคาดการณไดวา

นโยบายภาครัฐ แนวโนมทางการเมือง เศรษฐกิจสังคม เทคโนโลยี ตลอดจนเหตุการณ ท่ีจะเกิดข้ึน จะมีผลตอ

องคกรอยางไร 

 9. การดําเนินการเชิงรุก (Proactiveness) หมายถึงการเล็งเห็นปญหาหรือโอกาสพรอมท้ังจัดการเชิง

รุกกับปญหานั้นโดยอาจไมมีใครรองขอ และอยางไมยอทอ หรือใชโอกาสนั้นใหเกิดประโยชนตองานตลอดจน

การคิดริเริ่มสรางความคิดใหม ๆ เก่ียวกับงานดวย เพ่ือแกปญหาปองกันปญหา หรือสรางโอกาสดวย 

 10. การตรวจสอบความถูกตองตามกระบวนงาน (Concern for Order) หมายถึงความใสใจท่ีจะ

ปฏิบัติงานใหถูกตอง ครบถวน มุงเนนความชัดเจนของบทบาทหนาท่ี และลดขอบกพรองท่ีอาจเกิดจาก

สภาพแวดลอม โดยติดตาม ตรวจสอบการทํางานหรือขอมูลตลอดจนพัฒนาระบบการตรวจสอบเพ่ือความ

ถูกตองของกระบวนงาน 

 11. ความม่ันใจในตนเอง (Self Confidence) หมายถึงความม่ันใจในความสามารถศักยภาพ และการ

ตัดสินใจของตนเองท่ีจะปฏิบัติงานใหบรรลุผล หรือเลือกวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานหรือแกไขปญหา

ใหสําเร็จลุลวง 

 12. ความยืดหยุนผอนปรน (Flexibility) หมายถึง ความสามารถในการปรับตัว และปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพในสถานการณและกลุมคนท่ีหลากหลาย หมายความรวมถึงการยอมรับความเห็นท่ี

แตกตาง และปรับเปลี่ยนวิธีการ เม่ือสถานาการณเปลี่ยนไป 

 13. ศิลปะการสื่อสารจูงใจ (Communication and InFluencing) หมายถึงความสามารถทจะสื่อ

ความดวยการเขียน พูดโดยใชสื่อตาง ๆ เพ่ือใหผูอ่ืนเขาใจยอมรับ และสนับสนุนความคิดของตน 

 14. สุนทรียภาพทางศิลปะ (AestheticQuality) หมายถึงความซาบซ้ึงในอรรถรสและเห็นคุณคาของ

งานศิลปะท่ีเปนเอกลักษณและมรดกของชาติ รวมถึงงานศิลปะอ่ืน ๆ และนํามาประยุกตในการสรางสรรคงาน

ศิลปะของตนได 

 15. ความผูกพันท่ีมีตอสวนราชการ (Oranizational Commitment) หมายถึง จิตสํานึกหรือความ

ตั้งใจท่ีจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการ และเปาหมายของสวนราชการ ยึดถือประโยชน

ของสวนราชการเปนท่ีตั้งกอนประโยชนสวนตัว 

 16. การสรางสัมพันธภาพ (Relationship Building) หมายถึงการสรางหรือรักษาสัมพันธภาพฉันมิตร 

เพ่ือความสัมพันธท่ีดีระหวางผูเก่ียวของกับงาน 
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 5. การบริหารทรัพยากรบุคคล 

     คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีกระบวนการคัดเลือกและบรรลุแตง เพ่ือใหเกิดความโปรงใส 

และมีคุณภาพ โดยไดจัดทําประกาศ หลักเกณฑ และวิธีการสอบแขงขันหรือการคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเปน

บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา และการบรรจุบุคลากรใหบรรจุและแตงตั้งโดยวิธีการใดวิธีการ

หนึ่ง ดังตอไปนี้ 

  1) สอบแขงขัน 

  2) คัดเลือก 

 ในการสอบแขงขันมหาวิทยาลัยไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการอํานวยการเพ่ืออํานวยความสะดวก

แกปญหาในการดําเนินการสอบ และไดแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการสอบแขงขันโดยมีจํานวนและการ

สอบแขงขัน กําหนดวัน เวลา สถานท่ีสอบ แนวปฏิบัติ หลักเกณฑเก่ียวกับการสอบ เพ่ือใหการคัดเลือกและ

บรรจุแตงตั้งเปาหมายของการสอบแขงข้ัน และใหไดบุคลากรท่ีตรงกับความตองการของหนวยงานโดยการ

สอบแขงขันจะตองมีสูตรการสอบแขงขัน ประกอบดวย 

 1) ภาคความรูความสามารถท่ัวไป 

 2) ภาคความรู ความสามารถเพาะตําแหนง 

 3) ภาคความเหมาะสมกับตําแหนง 

 สวนการคัดเลือก มหาวิทยาลัยไดกําหนดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการคัดเลือกเปนผู

กําหนดหลักเกณฑ และวิธีการคัดเลือกใหสอดคลองกับหนาท่ี ความรับผิดชอบ และลักษณะงานท่ีปฏิบัติของ

ตําแหนงท่ีคัดเลือก โดยวีการสัมภาษณ หรือทดลองปฏิบัติงาน หรือการคัดเลือกอยางอ่ืนวิธีหนึ่งหรือปฏิบัติ

หลายวิธีก็ไดตามความเหมาะสม ท้ังนี้การดําเนินการจะตองเปนไปตามประกาศดังกลาว 

 5.2 การพัฒนาบุคลากร 

 การพัฒนาบุคลากรตามหนวยงานตาง ๆ คณะจะสนับสนุนใหมีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยาง

ท่ัวถึง เพ่ือใหบุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงานสูงข้ึน เพ่ิมประสิทธิภาพของงานท่ีปฏิบัติใหบรรลุตาม

เปาหมายท่ีตั้งไว โดยจัดแบงเนื้อหาการพัฒนาเปน 2 กลุม คือ 

 1) การพัฒนาบุคลากรดานความรู ความสามารถ และทักษะเปนการพัฒนาความรู ความสามารถ 

ทักษะการปฏิบัติงาน เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานในหนาท่ี ใหบรรลุผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการพัฒนา

ดังกลาว ไดแก การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการดานการเรียนการสอน ความรูเฉพาะดานในสาขาตาง ๆ และ

พัฒนาบุคลกรสายสนับสนุนดวยความรูเก่ียวกับวิชาชีพ หรือเทคนิค วิธีการ วิทยาการใหม ๆ 

 2) การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรซ่ึงมีกระบวนการไดแก กระบวนการหาขอมูลบุคลากรวามี

สมรรถนะระดับใด และใครบางท่ีตองการใหพัฒนาสมรรถนะใด (Need Analysis) ซ่ึงจะเปนในสายงานของตน

แตกตางกัน สวนการพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร จะตองเพ่ิมเติมใหผูบริหารใหทุกระดับ 

 เพ่ือใหการพัฒนาบุคลากรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดผลดี ตรงจุดประสงคของบุคลการ

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา และตามความเหมาะสมตอภารกิจการดําเนินงานของคณะ จึงควรจัดให

มีการสํารวจ ความรู ความสามารถ และทักษะของบุคลากร จากนั้นจึงสํารวจความตองการในการพัฒนา

สมรรถนะของบุคลากร ขอมูลท่ีไดจะนํามาใชในการวางแผนพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพตอไป 
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 5.3 การธํารงไวซ่ึงบุคลากร 

 การดํารงไวบุคลการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีแนวทางการปฏิบัติตามท่ีมหาวิทยาลัยราช

ภัฏนครราชสีมาไดจัดให คือ มีพิจารณาการเพ่ิมข้ันเงินคาตอบแทนโดยพิจารณาจากความดีความชอบอยางมี

เกณฑท่ีมีความยุติธรรม สงเสริมขวัญกําลังใจของผูปฏิบัติงาน ใดดานคาตอบแทน ท้ังท่ีเปนเงิน และไมเปนตัว

เงิน ไดแก เงินเดือน คาจาง เงินประจําตําแหนง ประกันสังคม สวัสดิการ ท่ีประกอบดวย การลา คา

รักษาพยาบาล เงินสวัสดิการท่ีเก่ียวกับการศึกษาของบุตร เครื่องราชอิสริยาภรณ กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ ใน

สวนของคณะมีกองทุนสวัสดิการชวยกันและกัน โดยใหบุคลกรสมัครเปนสมาชิกในหนวยงาน การใหรางวัลแกบุ

คลกรท่ีปฏิบัติหนาท่ีดีเดนในแตละป การสนับสนุนทุนเพ่ือการจัดทําผลงานทางวิชาการ และพิจารณาความดี

ความชอบพิเศษสําหรับบุคลการท่ีสามารถพัฒนาตนเองเขาสูตําแหนงทางวิชาการในปการศึกษานั้น ๆ สวนท่ี

ประโยชนนั้น เปนการใชคาตอบแทนเพ่ือชวยอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานโดยท้ังสวัสดิการและสิทธิ

ประโยชนลวนเปนเครื่องมือสําคัญในการเสริมสรางขวัญกําลังใจใหบุคลกรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

และบังเกิดประสิทธิผล จูงใจใหผูท่ีมีความสามารถเขามาปฏิบัติงานเสริมสรางฐานะความเปนอยูครอบครัว

ผูปฏิบัติงานใหดีข้ึน และใหสามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุขอันจะนําไปสูความรักภักดีตอองคกร 
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บทท่ี 4  

ยุทธศาสตรการบริหารพัฒนาบุคลากร 

 

 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีเปาหมายในการบริหาร

พัฒนาบุคลการของคณะใหมีจํานวนและคุณภาพเปนไปตามเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษา และแผนยุทธศาสตร

ของคณะ พ.ศ. 2559ไดกําหนดยุทธศาสตรท่ีเปนแผนงานการบริหารและพัฒนาบุคลากรทุกระดับท้ังผูบริหาร 

บุคลากรสายสอน และบุคลากรสายสนับสนุน มีความรู ทักษะ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพ และสามารถธํารงรักษาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ จึงกําหนดยุทธศาสตรท่ี 5 (การบริหารจัดการสู

ความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ) ดานการบริหารและการพัฒนาบุคลากรของคณะ ปงบประมาณ 2559 

เปน 3 มิติ มีประเด็นยุทธศาสตร 6 ประเด็น และมีเปาประสงคดังนี้ 

มิติการพัฒนาบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค 

มิติการพัฒนาบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค 
1. ความสอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร 

1. การวางแผนอัตรากําลังใหเหมาะสม
กับภารกิจและทิศทางของคณะ 

 
 

1.1 โครงสรางและอัตรากําลังตามแผน
เหมาะสมกับภารกิจและทิศทางการพัฒนา
คณะ 
1.2 ระบบการสรรหาและประเมนิบุคลากรมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

1.3 บุคลากรมีกระบวนทัศนและวัฒนธรรม

ในการบริหารงานสอดคลองกับการบริหาร

ราชการแนวใหม 

2. การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือ 
การบริหารจัดการ 

2.1 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีชวย

พัฒนาการบริหารจัดการใหคลองตัว 

2.2 ชองทางการสื่อสารดวยระบบสารสนเทศ

ท่ีมีประสิทธิภาพ 
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มิติการพัฒนาบุคลากร ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค 

2. ประสิทธิภาพของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

3. การพัฒนาบุคลกรสูความเปนเลิศ
ทางวิชาการและวิชาชีพเพ่ือเปนท่ีพ่ึง
ของทองถ่ิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 บุคลากรสายวิชาการเขาสูตําแหนง 
     ทางวิชาการเพ่ิมมากข้ึนในทุก ๆ ป 

3.2  บุคลากรสายสนับสนุนไดรับการ 
      พัฒนาเขาสูตําแหนงวิชาชีพ 

3.3 บุคลการสายวิชาไดรับพัฒนา 
     ศักยภาพดานการเรียนการสอน 

3.4  บุคลากรสายสนับสนุนไดรับการ 

      พัฒนาดานประสิทธิภาพดานการ  
      ปฏิบัติงาน 

3.5  บุคลกรไดรับทุนและมีงาน 

      ผลงานวิจัยสรางสรรค 

3.6  จัดตั้งศูนยบริการวิชาการของคณะ 

3. ประสิทธิผลของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 
 

4.  การสรางแรงจูงใจและความมั่นคง

วิชาชีพ 

4.1 จัดระบบสวัสดิการเพ่ือการสรางขวัญ 

กําลังใจแกบุคลากร 

4.2 สนับสนุนการศึกษาตอในระดับท่ีสูง 
     ข้ึนของบุคลากรท้ังสายวิชาการและ 
     สายวิชาชีพ 

5. การเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม 

และเผยแพรความรูแกบุคลากร 

5.1 บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรมและ 
ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

6. การสรางเสริมการมีสวนรวมเพ่ือ

สรางความรัก ความสามัคคี 

6.1 บุคลากรมีความภักดีตอองคกร 

 

 

รายละเอียดของแตละมิติ ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการ กิจกรรม ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และ

ผูรับผิดชอบ เปนดังตารางแผนกลยุทธ การพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ 2559 
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แผนกลยุทธ การพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ 2559 
 
มิติท่ี 1ดานประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ 

 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการ 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 
2559 

1.1 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ชวยพัฒนาการบริหารจัดการให
คลองตัว 

1. โครงการพัฒนาระบบฐานขอมลูภาระ
งาน (Workload) ของอาจารย 

จํานวนหัวเรื่องท่ีมีการพัฒนาระบบฐานขอมูลเขามาชวยในการ
ตัดสินใจ 

1 
 
 

- ผูชวยคณบดฝีาย
บริหารและ 
สวัสดิการ 
- ฝายงาน 
ประชาสมัพันธคณะ 

รอยละความกาวหนาของการพัฒนาระบบฐานขอมลู 
25 

1.2  มีชองทางการสื่อสารดวยระบบ

เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ท่ี มี

ประสิทธิภาพ 

1. โครงการเสริมสรางชองทางการสื่อสาร
ระหวางบุคลากรดวยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

จํานวนชองทางการสื่อสารระหวางบุคลากรดวยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ระบบ/ป 

1 

2. โครงการพัฒนาระบบบริการนักศึกษา

ออนไลน 

ระดับของความพึงพอใจของนักศึกษาในเขาใชบริการระบบ
ออนไลนของคณะ  

 
4 
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มิติท่ี 2ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล                 

 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2การพัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพเพ่ือเปนท่ีพ่ึงของทองถ่ิน 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

2559 
 

 

2.1 การพัฒนาบุคลากรเขาสู
ตําแหนงทางวิชาการและกาวหนา
ทางวิชาชีพและการวิจัย 

1. โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
การสรางผลงานวิชาการเพ่ือเขาสูตําแหนง
ทางวิชากร 

รอยละของจํานวนบุคลากรสายวิชาการท่ีครบเกณฑการเขาสู
ตําแหนงทางวิชาการ เขารวมโครงการ 50 

 

-รองคณบดฝีายบรหิาร 
- ประธานโปรแกรมวิชา 
 
 

2. โครงการพ่ีเลี้ยงและสนับสนุนทุน เพ่ือ

พัฒนาบุคลากรสายวิชาการ เ พ่ือสราง

ผลงานทางวิชาการเพ่ือเขาสูตํ าแหนง

วิชาการ 

จํานวนบุคลการสายวิชาการท่ีไดรบัการสนับสนุนผานระบบพ่ีเลี้ยง

ทางวิชาการและสนับสนุนไดรับการพัฒนาเพ่ือเขาสูตําแหนงทาง

วิชาการ ไมนอยกวา จํานวนตาํแหนง/ป 

5 

 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาชีพเพ่ือ

เขาสูตําแหนงชํานาญการ 

มีจํานวนบุคลากรสายสนับสนุนไดรับการพัฒนาเขาสูตําแหนง

วิชาชีพ จํานวนตําแหนง/ป 
- 

-ผูชวยคณบดฝีายบริหาร 
-หัวหนาสํานักงาน
คณบด ี

4. โครงสงเสริมสนับสนุนการจัดทําเอกสาร

ประกอบการสอนท่ีจะพัฒนาไปสูการขอ

ตําแหนงทางวิชาการ 

จํานวนเอกสารประกอบการสอนท่ีไดรับการสนับสนุนทุน /ภาค

การศึกษา 
10 

 

- ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ 

- หัวหนาสํานักงานคณบดี 

5. โครงการอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพดาน
การเรยีนสอนบุคลากรสายวิชาการ 

รอยบุคลการสายวิชาการไดรับพัฒนาศักยภาพดานการเรียนการ

สอน 
60 

รองคณบดฝีายวิชาการ 

มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล  (ตอ) 



22 
 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2การพัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพเพ่ือเปนท่ีพ่ึงของทองถิ่น (ตอ) 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 

คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 
2559 2560 2561 2562 

2.2  พัฒนาศักยทางวิชาชีพของบุ

คลกรสายวิชาการและวิชาชีพ 

1.โครงการอบรมเทคนิคและวิธีจัดการเรยีน

การสอน 

รอยละของบุคลากรสายวิชาการเขารวม

โครงการ 

 

80 

 

80 

 

80 

 

80 

รองคณบดฝีายวิชาการ 

2. โครงการอบรมพัฒนาสื่อการเรยีนการ

สอนโดยการบันทึกและถายทอดภาพผานสื่อ 

Social Network 

รอยละบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีเขารวม

อบรม(จากตัวแทนโปรแกรมวิชา/หลักสตูร) 

 

80 

 

80 

 

80 

 

80 

3. กิจกรรมการอบรม/ สัมมนา /ศกึษาดูงาน

ของบุคลากรสายวิชาการ 

รอยละของจํานวนบุคลกรท่ีอบรม/สัมมนา/ 

ศึกษาดูงาน 100 100 100 100 
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มิติท่ี 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล   (ตอ) 

ยุทธศาสตรท่ี2การพัฒนาบุคลากรสูความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพเพ่ือเปนท่ีพ่ึงของทองถ่ิน  

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 

คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 
2559 

2.3 พัฒนาและสนับสนุนการสรางงานวิจัย 

และการสรางสรรค 

1. โครงการอบรมสงเสริมการสราง

ความรูเพ่ือพัฒนางานวิจัยและงาน

สรางสรรค 

จํานวนอาจารยท่ีทําวิจัยเพ่ิมข้ึนละคน/ป 5 รองคณบดฝีายวิจัยและ

บริการวิชาการ 

2. โครงการสนับสนุนและแสวงหา

แหลงทุนภายนอกเพ่ือเพ่ิมงานวิจยั 

มีแหลงทุนวิจัยเพ่ิมข้ึนไมนอยกวาครั้ง /ป 
2 

2.4 สนับสนุนบุคลากรเพ่ือการบริการ

วิชาการแกสังคม 

1. มีแผนงานในการบริการบริการ

วิชาการสังคม 

มีแผนงานในการบริการวิชาสังคม ประจําป

งบประมาณ ปละ /แผนงาน 
1 

2. มีศูนยบริการวิชาการสังคม มีศูนยบริการวิชาการสังคมเพ่ิมข้ึน ปละ /ศูนย 
1 
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มิติท่ี 3ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 การสงเสริมแรงจูงใจและความม่ันคงในวิชาชีพ 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย ผูรับผิดชอบ 

2559  

3.1 มีระบบสวัสดิการเพ่ือการ 
     สรางเสริมขวัญกําลังใจของ    
     บุคลากร 

1. โครงการกองทุนสมาชิกสวัสดิการ
เพ่ือการสรางขวัญกําลังใจแกบุคลากร 

จํานวนของสมาชิกท่ีสมัครรวมกองทุนเพ่ิมข้ึน
ปละ 10 คน 50 

ผูชวยคณบดีฝายบริหารและ 
สวัสดิการ 
 

3.2 มีการสนับสนุนการศึกษาตอใน
ระดับท่ีสูงข้ึนของบุคลากรวิชาการ
และสายวิชาชีพ 

2. มีแผนพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลยั  คิดโดยสดัสวนรอยละ
ของจํานวนบุคลากรสายสอนมีวุฒิ
การศึกษาระดับปรญิญาเอก ตามเกณฑ 
สกอ. 

จํานวนบุคลากรสําเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาเอก จํานวนคน/ป 

1 

คณบด ี
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มิติท่ี 3ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล(ตอ) 

                ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 การสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความภักดีตอองคกร 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 2559 
 

4.1 สงเสริมใหบุคลากรมีคณุธรรม 
จริยธรรม ปฏิบัติตนตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ และมีจติสํานึก
ภักดีตอองคกร 

1. โครงการสงเสรมิคุณธรรม จริยธรรมและ
การปฏิบัตตินตามจรรยาบรรณวิชาชีพของ
บุคลากร 
 

รอยละบุคลากรไดรับการสงเสรมิความรูเรื่องคุณธรรมและ
การปฏิบัตติามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 
80 

รองคณบดฝีายบริหาร 

4.2 สงเสริมใหบุคลการมีความภักดี
องคกร 
 

1. โครงการกิจกรรมสงเสริมการมสีวนรวม
เพ่ือสรางความรัก ความสามัคคภีกัดีตอ
องคกร 

รอยละของบุคลากรไดรบัการสงเสริมความภักดีองคกร 
(ความรวมมือในภารกิจของคณะ) 

 
80 

รองคณบดฝีายบริหาร 
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บทท่ี 5  

การติดตามและประเมนิผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 

 การติดตามแผนพัฒนาบุคลากรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไปสูการปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดผล

สําเร็จตามเปาหมายของแผนพัฒนาบุคลากร เปนข้ันตอนท่ีสําคัญในการนําแผนไปดําเนินการ ซ่ึงตองไดรับ

ความรวมมือจากหนวยงาน และบุคลากรทุกคนของคณะอยางแทจริง ในการนําแผนพัฒนาบุคลากรของคณะสู

การปฏิบัติตามมาตรการและแนวทางการปฏิบัติท่ีกําหนดไว เพ่ือใหแผนพัฒนาบุคลากรของคณะมีความ

สอดคลองกันในระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติการ มีแนวทางการดําเนินงานท่ีสนับสนุน สงเสริมซ่ึงกันและ

กัน ท่ีสําคัญคือ ตองมีการติดตามประเมินผลเพ่ือใหสามารถบงชี้ถึงความสําเร็จ ความลมเหลว ตลอดจนปญหา

อุปสรรคในการดําเนินงานตามแผน และสามารถปรับกลยุทธในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม จึงได

กําหนดใหโปรแกรมวิชา และฝายงานนําแผนพัฒนาบุคลากรบูรณาการรวมกับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ

ประจําปของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และแผนปฏิบัติราชการประจําปของฝายงานตอไป  

 การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ป พ.ศ. 2559- 2562 กําหนดแนวทางการดําเนินงานดังนี้ 

 1. แตงตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลระดับคณะและโปรแกรมวิชา 

 2. ประเมินผลเปนรายปตามตัวชี้วัดตามเปาประสงค และยุทธศาสตร โดยใหคณะกรรมการฯ เปนผู

กําหนดระยะเวลาในการรายงานและการติดตามประเมินผล 

 3. พัฒนาระบบฐานขอมูลสําหรับการประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงานในระดับปฏิบัติการ ตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนดใหมีการประเมินแผนพัฒนาบุคลากร เพ่ือนําผลการประเมินมาปรับปรุงแผนใหสอดคลอง

กับสถานการณ 

 4. ติดตามความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ทบทวนและปรับปรุงแผนพัฒนา

บุคลากรใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณดานตาง ๆ อยางตอเนื่อง  

 5. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรใหกรรมการประจําคณะทราบอยางตอเนื่องอยู

งอยางนอยปละหนึ่งครั้ง 
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ข้ันตอนการติดตามและการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1ข้ันตอนการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเมินผลเป็นรายปีตามตัวชีว้ัด(ตาม

เป้าประสงค ์และยุทธศาสตร)์ 
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น

า

บุ
คล

าก
ร 

รายงานและการติดตามประเมินผล 

คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์

 
 

ฐานข้อมูลการดาํเนินงานของ

คณะและโปรแกรมวิชา 
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 ภาคผนวก  
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ภาคผนวก 

 

1. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ป พ.ศ. 2559 - 2562 

2.แผนพัฒนาบุคลากรเขาสูตําแหนงทาวิชาการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครราชสีมาปการศึกษา 2559-2562 

3. ขอมูลสํารวจแผนพัฒนาบุคลกรรายบุคคล สายวิชาการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

4. ตารางจํานวนบุคลากรท่ียังไมมีผลงานวิชาการ และเขาเกณฑท่ีตองตามระบบสกอ. 

5. ตารางขอมูลจํานวนบุคลากรท่ีกําลังศึกษาในระดับปริญญาเอก 

6. ตารางขอมูลจํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีกําลังศึกษาในระดับปริญญาโท  

 

 


